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DATA  ……/……./…….

CLIENTE_____________________________________________________________

INDIRIZZO __________________________________________________________

DESCRIZIONE DEL RECLAMO: _______________________________________

______________________________________________________________________
segnalazione: telefonica ❏  | diretta ❏   |  lettera ❏

Firma Cliente_____________________     Firma Addetto _____________________

Codice Servizio __________________

Problema : AMMINISTRATIVO  ❏     |   TECNICO  ❏

Tipo di reclamo : Lettura contatore errata ❏
Fattura acqua errata ❏
Manca l’acqua ❏
Acqua sporca dal rubinetto ❏
Contatore rotto ❏
Appuntamento non rispettato ❏
Altro ………………………….. ❏

Ordine di Lavoro n° …………… del ……/……/……

Azione correttiva individuata ___________________________________________

______________________________________________________________________

_____________________________________________ (Rapporto A.C. n°________)

Chiuso il ……/……/……

Firma Addetto _____________________


